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PROJET CHEZ $@I LA RECHERCHE DE SOLUTIONS

Au Canada, | itinérance est de
Canadiens vivent dans la rue ou ils doivent faire face a la faim, a la
violence et a |l a solitude ains
services sociaux et de santé. Pour ceux qui cumulent problemes de
santé mentale et vie itinérance, les difficultés se multiplient.
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La Commission de la santé mentale du Camadend répondre a ce : ﬁ
défi grace a la mise en ®&heSoie S o
Celuici aidera la Commission a déterminemeilleur moyen de mettre
1 f9§S a4 |'itinérance et de fourn
personnes souffrant de graves
tirer les enseignements du modéle misant suptirité au logement

pour faciliter leur réintégration et leur rétablissement progressifsipage4). Le projet effectue une

nouveaux partenariats.

Dates marquantes du projet :

Février20080 bt enti on d’ une aide financiéere
Mai 2009 :constitution des comités consultatifs nationaux et locaux

Septembre 2009 formation du personnel affecté aux services et a la recherche,
prestation de formations continues

Novembre 2009appr obati on de tous |l es sites
et début du recrutement des participants

23 novembre 2009lancement officiel du projet
Juin 2010 formation du personnel affecté aux services et a la recherche
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comparai son entre cette approche et d’autres mnmodel
Il"itinérance.

Chez Soi est le plus important projet de ce type au pays; il viendra en 2i285a

Canadiens vivant avec des probl émes dfjitin

mentale. Plus de la moitié des personnes de ce groupe recevront une prestation

accordant la priorité au logemeriogement etservices desoutien) Durant le projet,

ces personnes seront interrogées par des chercheurs pour obtenir des informations

guant aux expériences vécues et aux résultats obtenus. Ce projet favorisera le
positionnement du Canada a titre de leader mondial dans ce domaine. Sa réussite, a ce jour, est attribuable
autravailachalmét a | ' engagement des nombreuses persoRnes
travail des intervenants da collaboration qui a lieu dans chacune des villes favorisenté mer gencdg de
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PRESENTATION DES CINQ SITES DE RECHERCHE

Chacun des cing sites étudie |
et chacun cherche a déterminer ce qui fonctionnera le mieux au sein d
contexte particulier.

Moncton

Moncton est une ville en croissance rapide. Les personnes en ;
provenance des zones rurales environnantes présentent un risque |8
d’itinérance et sont souvent cf
importantes pour obtenir des services et du souti€©hezSoi
représente uneoccasiath” of f rir des servi ce
communauté localet,pour | " ensemble du C
déterminer les solutions fonctionnant le mieux pour fexpulations
rurales. Leprojea pu étre INNOS nt oanw$ eF 2 NIECECVIGIRVEKBR" £ CglogByannique
communautaire.

Montréal

Montréal arrive au deuxieme rang des plus grandes aiul |
nombre croissant de personnes itinérantes. L’ équipe de
des enseignements sur les services existants et sur la fagcon dont ils se répercutent sir EdRiEtudie également le molde
de soutien a Ilacememelesoutienvindigiduepto ulre dpgt er mi ner dans quell e
personnes itinérantes a pénétrer sur |l e marché du trav

recruter des participants ayanine expérienc® 2 y ONEB (i S @
Toronto

Toronto est la plus grande ville du Canada et eglgrésente une populatiodiversifice9 f £ S RA &LJ2 4SS R poark
faire facehyal BtitddtgHomes RS cfel NHzS t OKST &a2A0¢ [ QSljdzA LIS R
pour chercher a déterminer |l a meilleure facon d’ apport
problémes de santé mentale. Les participants recoivias services ethnoculturels congus pour apporter aux nouveaux
immigrants et aux personnes originaires de communautés variées des services tenant compte de leurDmdtpeaticipants
ayant une expérience concréte prennent pardiSt Od vy gaugiSess i2
personnes ayant unexpérienceQ 2 y OMN® i S

Winnipeg

Winnipeg est habitée par une forte communauté autochtaloat les enseignements traditionnels
of frent une approche holistique pour répond
se verront offrir cette approche et | es iand
logement recevronun service exclusif fabriqué a Winnipep s’ appuyant sur |
traditionnels. Cette procédure permettra de mieux comprendre ce que vivent les personnes

autochtonesk i A y Saldntydés rabléemes de santé mentaliede déterminer la meilleure fagon de
les soutenir.
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Vancouver

De nombreux itinérants de Vancouver doivent faire face a des problémes complexes de santé
et de consommation excessive de drogue. Le projet portera une attention particuliére a cette
population. Le modeéle de priorité au logemedongregate living/ single room occuparfeie en
commun et chambre particulieéere) a été expér
participants a qui |l "on accorde |l a prioritdé
soit dans un habitat collectif. Grace a un partenariat avetreetohome» et la Ville de Vancouver,
I " hoét el Brosman offre un hébergement collectif aux par
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PERSPECTIVES DE PERSONNES AYANT UNE EXREBNENRE K s b
«Voi i e

LleomittO2y adz GF GAFT RS LISNE2YyySa lFdzE ' yiSOSRSy (] ultime du projet
comité présente | e point de vue, a |’ échell e
d’itinérance et de sant énsomemateussl. e, égal ement

>

Finalement, nous serons

" . e s . . tous présents pour eux
Le comitéapporte des réponses aux difficultés auxquelles les consommateurs doivent faiet faaneage

son expertise et ses connaissances pour favoriser la résolution des probléemes et faire en sorte qus et nous entendons faire

projet garde toute sa pertinence a | ' égard d une différence» s
rencontre mensuellement pour partager des informations sur les évolutions du @ojetlation avec la | claudette Bradshaw,
recherche, le logement et la fourniture des services ainsi que la participation des pairs et des coordonnatrice du site
consommateurgt pour déterminer et offrir des solutions que les membres jugenticulierement de Moncton

pertinentes pour les personnes ayant une expérience concrete.

Le comité est composé d'une grande vari été de consommat e
comprennent des représentants des comités consul t atejdéss |
consommateurs et des organisateurs. Tous les membres font part au cdesifgrobléemes locaust échangent sur desujets de
préoccupation pertinents par rapport au mveaynatibnal LgcomiEgdt s s
actuellement présidé par le conseiller en recherche sur les consommateurs qui saisit le comité des questions nationales pour
discussion. Ensemble, ils agissent pour faire face aux enjeux et répondent a des demandes émanant de différents groupes

partageant de mémemtéréts.

Parmi les exemples de la participation du conaité travaux de la Commission, citons une réunion en personne tenue a
Vancouver | 'automne der ni er , Versdadumiérkld teansormitionadésdeavices deasarméc | | a
mentaleauCanadd [ S&4 YSYOoNB& 2y i Lz LINByRNE aldinNl db eth& ir eS @UyxS oS
extrémement probantes durant une session intitulées voix du Comité consultatif @S NE 2 Yy S& | dzE | y i SIOSH

DES CENTAINES DE PERSONNES ASSISTENT
LANCEMENT DU PROJET CHEZ SOI

Le |l ancement officiel dwo0froj et
/'S tryOSYSyid | LISN¥YAa RS OSf SoNj
ce projet jusqu'a ce jour et d’
rapport a |l a recherche. L' événe
couverture médiatique dans les journaux locaux et nationaux et de
nombreuses di ffusions dans | es

- télédiffusés.

Personnes assistant a une présentation a | occasion du
lancement du projet a Toronto / KF1ljdzS aA0S8 F NBcedz LX da RS OSyd

Plus de 500 personnes ont assisté aux événements de la journée. Parmi les invités, on comptait des représentants du
gouvernement, des personnes ayant vécu des expériences concretes, des membres des familles concernées par le probleme,
chercheurs et des fournisseurs de services. Le lancement a également offert une occasion de célébrer les intérétseetaex part
communautaires qui ont aidé a faire du projet Chez Soi u
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En quoi consiste le projet Chez Soi?

Le projet Chez Soiaétéon¢u dans | ' ob
ecuvre | approche favoret sa
d’ étudier soWnSElINB chxy ti
approche est comparée aux services de soutien au
logement habituels disponibles actuellement dans
cingvilles.

ogenm

Chaque participant au projet est jumelé de fagon aléato

au groupe recevant | es so celu
accorde la priorité au logement. Chaque participant a
autant de chances d’'étre affecté a |’ un ou & |’ a

9 Prestation de soins habitueltes participants de ce groupe continuent de recevoir les services qui
leur sont habituellement offerts.

1 Priorité au logementLes participants de ce grouge@2 A Sy i 2 FFNANI dzy Sy RNRA
services de soutien durantleproj@t3Sa G A2y RSa OFa 3IN) @Sa Ll2dz2yJ OSd
suivi intensif dans le milieu pour ceux ayant des besoins élevés).

Certaines personnes peuvent se voir offrir un service propre a leur site appeé¥ventionsur un
troisiéme axe». A Vancouver, une personne peut recevoir un logement collectif ou privé; a Montréal,
une personne peut recevoir un logement privé ou social; @ Winnipeg, une personne peut recevoir ges

services de gestion de cas s’  appuyafdontsune | gs ap
personne peut recevoir des services ethnoculturels de gestion des cas graves.

Qui peut participer a ce projet?

Les participants doivent avoir plus detiita ns, étre atteints d’  une |mal a
di agnostic f or meététnesaess b r p @-fire hedpgsmwis ea derlieu)de résidenc
durant plus de sepuuits et avoir peu de chances de trouver un endroit ot habiter durant le prochain
mois) lls doivent étre admissibles a des prestationgekenu provinciales u b énéf i ci er | d’ a
formes équivalentes de soutien financier.

o

En quoi consiste le modele favorisant la priorité au logement

L'’approche favadazr if 2adtySlya @Whiadr itt @ F FNANI dzy £ 43SV S
probl émes de santé mentale. Cette approche g déj
participants a trouver et & conserver un logement. Dans le contexte du @bz S@ OS Y2 R{f S
comprend deux composantes | e | ogement et | es services. L es |
ils aimeraient vivre. 11l s doi ventetlédeulesexigticadegor d
traitement conditionnant | e | ogement consi stje a
par semaine. Chaque personnaeces a une gamme de services professiorgteisute personne

ayant des besoins élevés bénéfideé un sui vi intensif dans | e mijli el
modérés bénéficiet de services de gestiates cas graves.
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Les opinions qui sont exprimées ici représentent uniqguement celles de la Commission de la santé mentale du Canada

Pour mieux connaitre la Commission de la santé mentale du Canada ou pour visionner un vidéo décrivant &
quoi consiste le projet, rendezous auwww.commissionsantementale.ca
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